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RESUMO

O objetivo deste artigo € analisar os elementobd&ioos do trabalho dos artesdos de rua que
atuam na calcada em frentesdmppingVitoria. Trata-se de uma pesquisa qualitativaafor
realizadas 17 horas de observacdo nao-participants dados foram analisados sob a
codificagdo e categorizagdo. O processo de arddiselados proporcionou a constru¢do de
cinco categorias de analise: (ir)regularidade dbaiho, tipificacdo do artesédo de rua, relacao
do artesdo com o artesanato, interacdes e estiidde A analise dos dados indicou que o
trabalho dos artesédos de rua € complexo, ou s#fam do simples ato de transformar a
matéria-prima em artesanato. Assim, o trabalho attssdos de rua estd ancorado em um
estilo de vida peculiar & margem da sociedade r&fisg liberdade, autonomia, expressao
artistica, autoafirmacéo, sobrevivéncia e respolidatbe com o meio ambiente. Além disso,
tem-se que o trabalho dos artesdos de rua é pesmeaélementos simbolicos. O espaco e o
tempo promovem as interacbes sociais, assim comstroem e reforcam a identidade e o
imaginario simbolico do que é ser um artesédo de rua

Palavras-Chave Trabalho Artesanal. Simbolismo Organizacionalndgtafia. Espaco.
Tempo.

ABSTRACT

The objective of this article is to analyze the bgiic elements of the work of street artisans
who work on the sidewalk in front of the Vitoriagghping mall. This is a qualitative research.
17 hours of non-participant observation were cdroat and the data were analyzed under
codification and categorization. The data analgstcess provided the construction of five
categories of analysis: (ir)regularity of work, ifygation of the street artisan, artisan's
relationship with crafts, interactions and lifestyData analysis indicated that the work of
street artisans is complex, that is, it goes beybedsimple act of transforming raw materials
into handicrafts. Thus, the work of street artisananchored in a peculiar lifestyle on the
margins of society and means freedom, autonomystiartexpression, self-affirmation,
survival and responsibility for the environment.rtRermore, the work of street artisans is
permeated by symbolic elements. Space and timeqisosocial interactions, as well as build
and reinforce the identity and symbolic imageryvwifat it means to be a street artisan.

Keywords: Craft work. Organizational Symbolism. Ethnograp8pace. Time.
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1 INTRODUCAO

Comumente, o trabalho na légica capitalista ess@rido no contexto empresarial.
Todavia, alguns individuos rompem com esse modelelhcido empregaticia e optam pelo
trabalho artesanal e informal, assim como vivena@aimformalidade como fuga da realidade
imposta pela l6gica capitalista. Aparentementeg esso caso dos artesdos de rua que
produzem artesanatoppie, popularmente conhecidos cotmippies Os artesaos de rua, para
além da necessidade do trabalho como fator est@aceéa sobrevivéncia, adotam um estilo
de vida e formas de trabalho singulares.

O trabalho artesanal é definido como o conhecimerdohabilidade maestral para a
producao de bens e servicos (CHIESAI.,2015). O desenvolvimento do conhecimento e da
habilidade maestral ocorre em grande parte por rdaigréatica. A capacitacdo de um
individuo ocorre por meio da repeticdo, e quantss rapacitado em determinada acdo, maior
€ a capacidade do individuo em sustentar a repet®8NNETT, 2009). Segundo o autor,
sempre que o individuo repete a acao, ele tambéda mweonteudo da acdo. Com isso, tem-
se um ciclo em que quanto mais o individuo repeégd, maior serd a sua habilidade e
consciéncia dos seus atos.

As motivagles deste estudo partem do senso comiira es estereétipos do artesdo
de rua que produz artesandippie individuo que expde o seu artesanato sobre urma pan
estendido na calcada de uma rua com grande cidoutbeg pessoas; geralmente esse individuo
veste-se com roupas das cores da bandeira da dagnp@ssui 0 cabelastafari. O trabalho
artesanalhippie comumente € depreciado e satirizado nas midiagisptia musica e na
sociedade, por exemplo, por meio do titulo da nalsiexpressao popular que diz “se tudo
der errado eu virbippi€’. Nesse contexto, eis que surgem 0s seguintegdiop@nentos: 0s
artesdos de rua se identificam comppie® Quais sdo os significados do trabalho para os
artesdos de rua? Como os elementos simbdlicoscifispmente o tempo e 0 espaco,
organizam a realidade dos artesaos?

Feldman e Orlikowski (2011) afirmam que as orgagies e os fendmenos
organizacionais contemporaneos sao complexos, din&me transitorios, ou seja, as
organizacdes sédo entendidas como processos eeest@mnstante (re) construgédo (DUARTE;
ALCADIPANI, 2016). Além disso, parte-se dos pressips que as organizagbes sao
sistemas humanos complexos e culturais e que eddaods agem simbolicamente. Dessa
forma, faz-se necessaria a adocdo de abordagensareeam ferramentas analiticas para o
estudo dos fendbmenos organizacionais que considaremomplexidade da acdo humana
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(MORGAN et al., 1983) e que enfatizem a interpretacdo do cotidiarganizacional e
compreendam como as organizagOes acontecem (SCHAPBR1). Nesse sentido, a lente
do simbolismo organizacional tem muito a contribp@ra o estudo dos fendémenos
organizacionais.

A lente tedrica do simbolismo organizacional oferpossibilidades de compreenséao e
investigacdo dos fenbmenos organizacionais divéegeta visdo funcionalista dominante nos
estudos organizacionais (EO) brasileiros (SALAZ&Ral., 2015). Com isso, este artigo tem
como foco o simbolismo organizacional, mais espestiente a articulacao entre as seguintes
tematicas: espaco e tempo organizacional e tralzatbeanal. Além disso, parte-se de uma
perspectiva simbdlica em que os atores sociais dog)stroem socialmente o espaco
organizacional (FANTINELet al.,2012).

Diversas pesquisas sobre o simbolismo organizdci@ma sido desenvolvidas no
campo dos EO. Por exemplo, o trabalho de Craeah (2015) tratou especificamente sobre o
uso do espaco, as interagdes com o publico e alli@alble um artesdo de rua. Para isso, 0s
autores realizaram uma pesquisa etnografica qumifoccotidiano do artesédo de rua com
caracteristicas ndmades e que atuava na calcaxianpré uma praca com grande circulacao
de pessoas. Os autores constataram que o traballwtesdo de rua é visto como uma
atividade estigmatizante tanto sob a perspectigatidmseuntes quanto sob a perspectiva do
préprio artesdo investigado, principalmente dewds aspectos simbdlicos que constituem o
local de atuac&o. Isso posto, este artigo contigbo 0 campo cientifico ao realizar uma
analise das interacdes simbdlicas entre os artesé®s$ranseuntes.

Com isso, este artigo € norteado pelo seguintelgnm@b de pesquisa: Como se
configura o trabalho artesanal e informal de rua8irA, tem-se como objetivo analisar os
elementos simbdlicos do trabalho dos artesdos @ejue atuam na calcada em frente ao
shoppingVitoria, localizado na cidade de Vitoria, capidal Espirito Santo.

Esta pesquisa é relevante por potencializar ungata@ento do olhar sobre o trabalho
artesanal e informal de rua e seus elementos sitnboDestaca-se também a importancia do
presente trabalho por articular o trabalho artdsama o simbolismo organizacional. Colquitt
e George (2011) afirmam que algo novo pode sugiarticulacdo entre duas disciplinas ou
literaturas. Além disso, ressalta-se a novidadewiasidade que o tema causa no leitor, pelo
fato de ser um tema desafiador e pouco discutidoE®. Assim, este estudo também se
justifica devido a escassez de pesquisas e de daordrgo sistematizado no campo dos EO
sobre trabalho informal e, mais especificamentbreso trabalho artesanal de rua articulado
ao simbolismo organizacional.
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Para atender ao objetivo proposto, optou-se petaredcdo ndo participante como
estratégia para coleta dos dados e a codificac@ategorizacdo para a analise. A analise dos
resultados indica que o trabalho significa libeéktacautoafirmacdo, expressao artistica e
sobrevivéncia para os artesdes de rua. O espaatudedo (que se encontra a margem dos
locais de trabalho considerados ideais na légicalytiva) e a relagdo com o artesanato
estabelecida pelos artesaos de rua configuram tilim e vida singular.

Este trabalho consiste em seis sec¢des. Na proxegaossera apresentado o
simbolismo organizacional e uma discussdo sobrespage e tempo organizacional. Os
procedimentos metodoldgicos e os resultados s@r@sentados nas terceira e quarta secoes,
respectivamente. A quinta sec¢éo traz a discuss8orekultados e a Ultima secdo faz as

consideracdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Simbolismo Organizacional

A abordagem do simbolismo organizacional pode dada a partir de diferentes
perspectivas epistemoldgicas, tedricas e metodi@d6MORGANet al, 1983). Neste artigo,
focou-se na abordagem do simbolismo organizaciomaé busca compreender as
subjetividades a partir dos aspectos simbdlicos, sejn, optou-se pelo paradigma
interpretativo. No paradigma interpretativo, osksifos sdo elementos essenciais para que 0s
individuos compreendam e (re) construam a reali®ld@RGAN et al, 1983). Dentro dessa
abordagem, Salazaet al (2015, p. 454) afirmam que o campo dos simbolsmo
organizacionais “[...] advém do reconhecimentordaartancia dos significados produzidos e
reproduzidos em um contexto organizacional, umaguezas organizagdes podem ser vistas
como sistemas humanos que se manifestam em pairdesexos de atividade cultural”.

Dessa forma, ao discutir o simbolismo organizadjorae tratar das teorias culturais,
que consideram que a acédo e a ordem social advéoordecimento compartilhado e das
estruturas simbdlicas e cognitivas (RECKWITZ, 200Reckwitz (2002) afirma que as
estruturas simbdlicas de significado séo o alicdeseteorias culturais. Para o autor, as teorias
culturais se op6em aos conceitos classicdsodeoeconomicy€m que a acao é orientada por
intencdes, propositos e interesses individuais;e eh@mosociologicusem que a acdo €
orientada por consenso normativo, valores e norowdetivas. Dessa forma, as teorias

culturais se diferenciam dos conceitos classicohaaoeconomicug homosociologicus
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principalmente no que diz respeito as novas manédiaexplicar e entender a acdo por meio
de estruturas simbodlicas do conhecimento que cimdicn 0S agentes a interpretarem a
realidade e a comportarem-se de acordo com eskdadsa Assim, as teorias culturais se
opdem aos modelos orientados para 0 propdsito g#pa a norma e trazem a baila o
conhecimento tacito, implicito ou inconsciente duganiza simbolicamente a realidade
(RECKWITZ, 2002).

Reckwitz (2002) ainda ressalta a complexidade dopocadas teorias culturais e
propde quatro subtipos de teoria cultural que, sgramodo, posicionam diferentemente o
lugar do social: (1) o mentalismo, que posiciorsocial nas mentes; (2) o textualismo, que
posiciona o social nos discursos; (3) o intersubgeho, que posiciona o social nas
interacdes; e (4) a teoria da pratica, que poskcmsocial nas praticas.

Independentemente do subtipo de teoria culturab eoabkicionamento do lugar do
social, os tedricos culturais tém como pressupqat® qualquer fenbmeno social pode ser
investigado a partir da perspectiva simbodlica (M@RGet al, 1983). Ainda segundo os
autores, o fundamento do simbolismo organizaciahatjue 0s seres humanos agem
simbolicamente. Nesse interim, tem-se que o sisiolié intrinseco a vida humana e toda
organizacédo € considerada um conjunto de manifestaggmbdlicas.

Assim, a relacdo dos sujeitos com o0s signos e $dstmnstréi simbolicamente a
realidade que, por sua vez, orienta a agcao noia@etidorganizacional (SALAZARet al,
2015). Neste ponto, vale distinguir simbolos den@sg pois como afirmam Morgan et al.
(1983, p. 5), “enquanto todos os simbolos sdo sigmem todos os signos sédo simbolos [...]".
Segundo os autores, 0s signos indicam uma relagé® diferentes elementos (objeto, som,
marca, gesto, forma ou meios de identificacdo)mAtisso, os signos possuem “[...] um
sentido especifico que pode ser relacionado a esafao em si [...]” (SALAZARet al,
2015, p. 455). Ja os simbolos sdo os signos inesste significado superior a ele mesmo
(MORGAN et al., 1983), ou seja, os simbolos vao além dos elemerdoacterizantes
(SALAZAR et al, 2015). Os simbolos séo construidos subjetivaanenpor isso, possuem
significados particulares que fazem parte de umpoasimbélico amplo (MORGAN et al.,
1983), o que os tornam essenciais para a compreasalinamica e complexidade dos
contextos organizacionais (SALAZAR al.,2015).

Morgan et al (1983) classificam os simbolos como simples ompiexos e como
conscientes ou inconscientes: (1) os simbolos ssnplconscientes séo planejados, possuem
um efeito desejado e séo faceis de serem deteatadwganizacdo. Um exemplo de simbolos

simples e conscientes sdo a cadeira, a mesa eamhanda sala do gestor da empresa que
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indicam simbolicamente que ele € o chefe da orggé assim como aponta a sua
importancia e superioridade perante os demais Ihafbares; (2) os simbolos simples e

inconscientes ndo sao facilmente reconhecidos rganiaacdes pelos individuos que 0s

criaram e 0s sustentam. Esses simbolos podem esmipbficados por palavras ou acbes que
possuem significados ou inten¢des ocultas; (3)imbdos complexos e conscientes podem
ser exemplificados por historias e tradicbes csapaela gestdo para alcangcar um maior
controle gerencial, por exemplo, desenvolver osireentos de competitividade ou lealdade

dos trabalhadores; e, (4) os simbolos complexascenscientes sdo desvelados por atos
falhos; eles aparecem nas entrelinhas e nos sinfpitesf Um exemplo de simbolos complexos

e inconscientes sdo as situacfes criadas incotestiente por individuos a partir de certas

preocupacdes e que causam dificuldades tanto legrguanto para os demais individuos.

Os simbolos sustentam padrées de atividade humamaergas, assim como
influenciam diversos aspectos da existéncia hurfd@RGAN et al., 1983). Por exemplo, a
cruz é um simbolo secular que representa a creaceristianismo. Nesse sentido, “[...]
qualquer objeto, acdo, evento, expressao, conageitmagem se oferece como matéria-prima
para a criacdo de simbolos, em qualquer lugar ea&yuer momento” (MORGANet al,
1983, p. 5), ou seja, a lente tedrica do simbolisnganizacional abrange o estudo do abstrato
e do imaterial, assim como compreende o concregemporal e o espacial.

2.2 Espaco e Tempo Organizacional

Fantinel et al (2012) ressaltam a importancia da abordagem dabadismo
organizacional para a compreensdo das relacfes entiomem e 0 espaco. Segundo as
autoras, a partir de uma perspectiva interpretati@a abordagem cultural e, mais
especificamente, o simbolismo organizacional pemitanalisar as representacoes,
percepcbes, emocdes, experiéncias, interacdedficeigos e sentidos que permeiam 0s
espacos organizacionais.

O espaco fisico e o tempo organizam e constroezal@ade dos individuos. Segundo
Chanlat (1994), o universo, as sociedades, as iaagdies e os individuos estdo enraizados
simultaneamente em duas dimensdes culturais: ngotenmo espaco. O espaco e o0 tempo se
complementam e se entrecruzam formando os difereetgidos, significados e simbolos que
transformam o espaco em lugar social (FANTINEL; GE®DON, 2010). Além disso, espaco
e tempo sao construgdes sociais e culturais eegs® motivo, definem os contornos da agéo

humana assim como também sdo modificados pelahagdana (CHANLAT, 1994). Assim,
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essas duas dimensdes sao essenciais para a cosApregas atividades e experiéncias
humanas no espaco organizacional (FANTINEL; CAVEDQ010).

Chanlat (1994) aponta algumas caracteristicas gagcesorganizacional: (1) é um
lugar dividido e imposto aos atores sociais e quegsse motivo, determina a comunicacao e
as interacbes sociais cotidianas, promovendo retaafetivas e sociais e 0 estabelecimento
de uma identidade pessoal e social; (2) inciderdermmento da vida humana e no cotidiano
das relacdes sociais; (3) € um espaco fisico ntsignificados e simbolismos que as pessoas
buscam apropriar-se por meio da territorialidade®relacées de poder; e, (4) esta adjacente
a estética organizacional, tendo em vista a impoiade conceitos como beleza, qualidade
de vida e situacdo geogréfica para a sua compieensa

Especificamente no que diz respeito a estéticanageional, Wasserman e Frenkel
(2011) afirmam que a estética organizacional madaemocdes e comportamentos dos
trabalhadores e das pessoas Vvisitantes em detdoniespaco. Assim, a estética
organizacional fornece um mapa sensorial em queddgduos, ao adentrarem determinado
espaco, percebem os valores e os significadosydaiancao.

Sob uma perspectiva do espaco simbdlico e empagségim-se que 0 espacgo é
dependente da l6gica de producdo. O escritério, gg@mplo, € um espaco para o
desenvolvimento das tarefas administrativas enraméo dos documentos. Além disso, o
espaco organizacional torna-se o lugar onde owidwubs ofertam a mé&o de obra para a
producdo de bens e servicos, porém, também € ¢ émecaque o individuo busca seus
objetivos pessoais. Dessa forma, o espaco orgamizdaeflete os valores e as normas da
organizacdo (FISCHER, 1994).

O espaco promove as interagcfes sociais, pois selkeemn as comunicagdes, além de
indicar o grupo social, os modos de vida e os ealdios seus ocupantes. Os lugares indicam
condutas para as interacdes sociais, por exemplsoodas calcadas pelos pedestres e a
destinacdo das ruas para o transito de veiculodiéa constroem e reforcam um imaginario
(FISCHER, 1994), por exemplo, o espa¢co debaixo dates e viadutos representa
marginalizacdo, pobreza e uso de drogas.

O espaco também € um objeto de apropriacdo emagpeystir de sua ocupacao,
intervencdo ou utilizagdo, ele é dominado fisicaseologicamente pelo comportamento
humano. Assim, ao apropriar-se de determinado espaiqdividuo faz uma afirmacéo de si
sobre ele. O espaco de trabalho é um lugar fisstmledlico em que o individuo busca recriar
e afirmar sua identidade. Além disso, o individemde a dominar simbolicamente

determinado local por meio da adoc¢ao de objeto#yadds ou sinais que o demarquem, por

Rev. FSA, Teresina, v. 23, n. 5, &tp. 19-43, mai. 2026 www4. Unifsanet.corduista KX588



“Se Tudo der Errado, eu Viro Hippie (?)”: Um Estudo Sdire Trabalho Artesanal de Rua 27

exemplo, colocar objetos pessoais numa mesa panardar territdrio ou entdo construir
muros para a delimitacdo do espaco privado (FISCHER4).

O espaco ou area geogréfica apropriada por umichdivou por um grupo social é
chamado de territério (FISCHER, 1994). Segundo dorauo territorio possui trés
classificagfes: (1) o territério primério é aqugles o individuo reconhece como um lugar
intimo e defendido contra intrusos, por exempl@asa ou o escritério de trabalho; (2) o
territdrio secundario diz respeito a locais semligdb e que possuem regras para a
apropriacao transitoria, por exemplo, bares e uestdes; e, (3) o territério publico é o lugar
que qualquer pessoa pode fazer uso dele tempoeariara € regido por instituicdes, normas
e costumes, como ruas e pragas publicas.

Além disso, Fischer (1994) afirma que a organizagam espaco fragmentado que se
distingue do ambiente social mais amplo. Essa @bvido espaco tem como principio a
monofuncionalidade que “[...] teoricamente, pernamlher num local apenas atividades
previstas para ele [...]" (FISCHER, 1994, p. 90nda de acordo com Fischer (1994, p. 90), o
espaco organizacional tem como principio “[...pficada um num lugar; uma caracteristica
essencial da relacdo que se tem quanto a essecluges, por principio, cada um é instalado
nele sem que o tenha propriamente escolhido [...]".

O espaco organizacional também esta intimamerdeioglado com o tempo. O tempo
situa historicamente as organizagfes e a expesidnchana (CHANLAT, 1994). Segundo
Fantinel e Cavedon (2010, p. 13), o tempo é ‘(im]dos simbolos que o ser humano é capaz
de aprender e, ao viver em sociedades complexdagadb a se familiarizar para conseguir
orientar-se [...]". Assim, o trabalho, as interag@®ciais, 0 uso dos espacos, enfim, toda a
experiéncia humana é regulada e disciplinada mtrumentos, por exemplo, o reldgio e os
calendarios. A regulacao social do tempo ocorrdelesnascimento dos individuos e torna-se
impossivel de escapar. Todavia, a percepcédo dooteamta mais é do que uma criacao social,
ou seja, o tempo € um simbolo instituido socialam@RANTINEL; CAVEDON, 2010).

Desde a emergéncia da Revolucéo Industrial, eaigieeocupacdo com o controle do
uso do tempo pelos trabalhadores (CHANLAT, 1994a obra classica&rincipios de
administracdo cientificapublicada em 1911, Taylor (1990) preocupou-se ooestudo dos
tempos e movimentos do trabalhador. No tayloristng] os ritmos do relégio substituem o
ritmo flutuante; o andamento da maquina substitahdamento pessoal, o trabalho serve a
tecnologia” (HASSARD, 2001, p. 194-195). Nesse egrit, Hassard (2001) afirma que o
tempo do trabalhador no contexto industrial toreeudm bem de consumo limitado e uma

mercadoria crucial para o processo produtivo e aareumulagcao capitalista. Dessa forma, o
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controle do uso do tempo influenciou a organizagiiodutiva e o uso do espacgo
organizacional da sociedade contemporanea (FANTNEAAVEDON, 2010).

Em que pesem tais consideracfes, pretende-se idisobire o0 espaco e tempo
organizacional sob uma perspectiva simbdlica naesto do trabalho artesanal de rua. Com
iss0, serd apresentado a seguir 0 percurso metpcmlé os resultados e, na sequéncia, 0s

resultados serdo discutidos e articulados comevaefial tedrico.
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objetivo proposto neste estudo requer o examepdtexto e das visées de mundo
dos participantes da pesquisa. Assim, o objetivotrak requer a adocdo da pesquisa
qualitativa pelo fato desta possibilitar que o pesador analise as experiéncias e percepcoes
dos sujeitos da pesquisa sobre o objeto da pes@ANSAL; CORLEY, 2011). Além disso,
intenta-se realizar as discussdes tedricas senerpdedvista as observacdes empiricas do
autor e o contexto da pesquisa (SIGGELKOW, 2007).

Este trabalho tem suas bases na etnografia e rgir@conismo social. Segundo
Rosen (1991), a etnografia organizacional tem caoinetivo a interpretacdo das relacdes
sociais que envolvem as atividades orientadas patarminados objetivos. Assim, os
etnografos estudam os fendbmenos sociais com otante apresentar interpretacdes
plausiveis. Sob essa perspectiva, tanto 0 objetestiedo quanto o pesquisador mudam
durante o processo de pesquisa. Dessa forma,teesealjue as conclusdes deste estudo sao
limitadas e ndo generalizaveis, visto a opcado pwmra wrganizacdo social especifica
(SIGGELKOW, 2007). Como afirma Rosen (1991), a opgr organizacbes sociais
complexas nado indica que o pesquisador acessasaatatmplexidade da sociedade, pois
essas organizagdes sao parciais e possuem objespesificos.

O tema deste artigo € o trabalho artesanal ddegia.tema mostra-se significante pelo
fato de oferecer um desafio para os EO. Segundqui®ok George (2011), a escolha de
temas familiares pode resultar em uma discussaoridgae a opcao por temas maduros
podem nao contribuir para a area de estudos. Asstama trabalho artesanal rompe com o0s
padrées de maturidade e familiaridade por privdegi estudo do trabalho alheio ao ambiente
empresarial e industrial comumente discutido nos EO

Nesse contexto, o objeto desta pesquisa é o tmbaksanal realizado por artesaos de
rua que fazem, expdem, negociam e vendem seursatesaa calcada em frente stoopping

Vitoria, localizado na cidade de Vitéria, capital Bspirito Santo. Espera-se que o objeto de
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pesquisa fornecgansights inovadores com relacdo as pesquisas sobre tralrafinonal e
artesanal no campo dos EO (SIGGELKOW, 2007). Optowpela calcada em frente ao
shopping Vitéria como l6écus de pesquisa devido a presenca habitual dos astesdio
diferentes horarios e dias da semana. Justificaegeedo por unfbcusde pesquisa especifico
devido a necessidade em conhecer a constanciastidaidade dos artesdos e a influéncia do
contexto do espaco e do tempo no trabalho doshages

Para conhecer e analisar os significados do trakatiesanal e informal dos artesaos
de rua que atuam na calcada em frentshaappingVitoria, optou-se pela observacédo nao
participante como estratégia de coleta de dadwoa. B0, torna-se imprescindivel observar e
viver entre aqueles que sdo o objeto da pesquisa ganpreensdo da realidade social
(ROSEN, 1991).

Segundo Angrosino (2007), a observacao € um prnoezdo formal e sistematico que
visa notar um fenébmeno para fins cientificos. Piasn, o pesquisador deve observar
regularmente as pessoas e as situacfes com ooatkilinstrumentos para o registro dos
dados. Assim, com 0 objetivo de definir os critérjgara a observacdo nao participante,
elaborou-se um protocolo de observacdo para ogc@ntdo pesquisador no campo com 0s
seguintes pontos: (1) aparéncia fisica, génerostnventa dos artesdos; (2) interacdes entre
0S artesaos e entre os artesaos e os compradoaeseuntes; (3) tom de voz; (4) distribuicdo
dos artesdos no espaco publico; (5) circulacdo altesdos; (6) postura dos transeuntes
perante a presenca ou abordagem dos artesdosm@) tle permanéncia dos compradores ou
interessados no artesanato; (8) regularidade desaas nddcus de pesquisa; (9) aspectos
contextuais do espaco fisico; e, (10) tipo, quadiide exposicao do artesanato.

Utilizou-se um celular e um bloco de notas e canetao instrumentos para registro
dos dados. O bloco de notas do celular foi adotexdodias em que o pesquisador esteve no
campo até as 19 horas. Por questbes de seguraitay-gde o bloco de notas de papel e a
caneta para realizar as anotacdes nos dias em pgsgaisador esteve em campo apos as 19
horas. As notas expandidas foram escritas logo @agagla do campo.

A insercao do pesquisador no campo se deu no dde utubro de 2017. O dltimo
dia de observacéao foi realizado no dia 10 de novemid 2017. Privilegiaram-se os diferentes
dias da semana e os diferentes horarios com dardei observar a regularidade do trabalho
dos artesdos. Por se tratar de um trabalho em ®gaisto aos fendbmenos naturais, 0s
periodos chuvosos foram impeditivos para o trabab® artesdos e para a observagdo. O
tempo total de observacéo foi de 17 horas. Foralizaglos nove dias de observacédo, todavia
0S artesaos ndo estavam presentes em quatro dias.
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Foram observados sete artesdos: a artesa de apamédma (Cristal), a artesd com
cabelogastafari (Aurora), o artesdao mais velho (Zoé), o artesaerjoe loiro (Dom), a artesa
com cabelos ruivos (Jade) e os dois artesdos afreddentes com cabaiastafari (Ciano e
indigo). Os artesdos foram nomeados com nomescidistidevido & necessidade de
preservacdo da identidade dos pesquisados. Zoéndddam observados sozinhos; os demais
artesdos foram observados em grupo. Apenas Austeaespresente em dois diaslécusde
pesquisa; os demais artesdos estiveram preseefegsama vez.

Inicialmente, optou-se pela observacédo nao paaintg Entretanto, no terceiro dia de
observacédo ocorreu o primeiro contato entre o pesdor e um artesao de rua. Nos casos em
gue houve a conversa entre pesquisador e artesgwsneiro contato ocorreu a partir da
demonstracdo de interesse do pesquisador peloarates Dessa forma, o pesquisador
conversou com os artesaos Zoé e Dom. Buscou-sestilm @ conversa amigavel, casual,
familiar e sem um propdésito explicito com o intuite acessar a subjetividade dos artesédos
(SPRADLEY, 1979).

O pesquisador teve facilidade de acesso aos indigighesquisados. No local de
pesquisa ha grande circulacdo de pessoas e otdrélesveiculos é intenso na avenida em
frente aoshopping No local também ha um ponto de 6nibus a meno$0O@emetros que
colabora para a aglomeracao e fluxo de pessoasddawessas caracteristicas do ambiente,
os ruidos da rua foram um obstaculo para a obs@vagém disso, 0o pesquisador teve a
observacado limitada do que acontecia no entornantieiros periodos em que conversou 0s
artesaos.

Para a andlise dos dados, adotou-se a codificac@ategorizacdo (CORBIN;
STRAUSS, 1990; GLASER; STRAUSS, 2006). A reducédcs dtados por meio da
codificacdo e categorizacdo tem como objetivo umxamacao indutiva do fendmeno
investigado, assim como tornar a leitura fluidanteressante (BANSAL; CORLEY, 2011;
GLASER; STRAUSS, 2006).

A seguir serdo apresentadas as etapas do proessa@lise dos dados. No entanto, a
utilizacdo de etapas € uma maneira didatica deittiscanalise, tendo em vista que a analise
dos dados foi iniciada durante a constru¢cdo doodide campo expandido. Além disso,
sempre que necessario fez-se o movimento de redsretapas anteriores para a realizacao de
ajustes e para a inclusao de reflexdes. De fatmocafirmam Corbin e Strauss (1990), a
analise dos dados inicia-se assim que os primeiao®s sdo coletados com o intuito de
aprimorar as proximas observacdes, ou seja, 0 §80ocde pesquisa em campo orienta o

pesquisador para a descoberta, compreensao e ragaofanto dos diversos aspectos do
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fendbmeno. Rosen (1991) também afirma que na pesqtiggrafica a coleta e a analise dos
dados estdo vinculadas uma a outra e as interpestagtnograficas sdo mediadas pelas
experiéncias dentro e fora do campo de pesquisgElos pspectos contextuais e temporais.
Nesse sentido, a identificacdo dos temas inicioarda a elaboracdo das notas de campo,
uma vez que foram registrados os dados importg@#es a pesquisa, ou seja, as notas de
campo estdo eivadas pelas escolhas do pesquisRd&N( BERNARD, 2003). Assim,
sempre que o pesquisador retornou ao campo foramnizados os eventos observados
anteriormente, assim como 0s eventos relevantasopaivjetivo desta pesquisa.

Para a organizacao dos dados, utilizou-se umallpaeletronica, devido ao formato
de grade em linhas e colunas que facilitaram aalimacdo e manipulacédo dos dados. Durante
0 processo de analise dos dados foram realizadessds leituras dos diarios de campo. A
comparacao sistematica dos conceitos (semelhangaist@dicdes) foi adotada em todas as
etapas do processo de andlise dos dados e torrfangsemental para a precisdo da analise
(RYAN; BERNARD, 2003). A representatividade (origeatao, interacdo e variacoes) e a
consisténcia (coeréncia e presenca) dos conceB@RBIN; STRAUSS, 1990) também
foram priorizadas com o objetivo de prover a robzst a fidelidade da analise dos dados.

Vale destacar que foram elaboradas notas de merforisnemorandos) para cada
fase do processo de analise. As notas de memémnigdéater descritivo e foram escritas de
forma clara e objetiva. As notas de memadria sarvide elemento relacional, explicativo e
orientador principalmente durante a construcdo dodigos e categorias (CORBIN;
STRAUSS, 1990). Sempre que necessario, 0 pesquisatdonou as notas de memoria para
revisbes, modificacdes e suplementa¢cdes duraniecegso de analise.

A primeira etapa da analise foi a codificacdo a@belds dados para cada dia de
observacdo. Nessa etapa reuniram-se acontecimentiogntes, padrdes e variacdes que, ao
serem comparados, rotularam o fendmeno (CORBIN; AJFS, 1990). Assim, foram
atribuidos codigos aos trechos das notas de campgmandidas que tratavam de assuntos e
eventos semelhantes ou contraditorios. Dessa foa@pu-se a técnica de processamento
denominada corte e ordenacédo (RYAN; BERNARD, 2003).

Segundo Ryan e Bernard (2003), a técnica cortelenacdo permite a comparacao,
classificacdo e ordenacdo das partes do textodsyasias importantes para o objetivo de
pesquisa. Por exemplo, o céditrabalho reuniu as ferramentas e uso do corpo que 0S
artesdos empregavam para tecer o artesanato eno.cAsgdim, o codigdrabalho aponta a
utilizacdo de pranchetas como ferramentas de trabalo auxilio da boca e pés para o

manuseio das linhas.
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Por fim, foram construidos 18 cdédigos distribuicas cinco dias. Destaca-se que
foram selecionados apenas os cddigos Uteis pardlsea qualitativa e para responder ao
problema de pesquisa (CORBIN; STRAUSS, 1990). Adgaddigos nao foram encontrados
em todos os dias de observacdo, no entanto, a aas@esses codigos nao perturbou a
consisténcia devido a representatividade dos cmsceAlém disso, a codificacdo foi
importante para organizar o texto em temas e cxaeimilares sem a interferéncia da
subjetividade e das ideias pré-concebidas do pesdpi. Conforme afirmam Ryan e Bernard
(2003), a constatacao dos temas torna-se a bagesifissas em ciéncias sociais.

Apés a codificagcdo dos dados foi realizado o agngmao dos codigos. Essa
organizacdo dos dados foi importante pelo fato megr uma visdo geral dos conceitos
codificados. Em seguida foi realizada a catego@i@aaitps conceitos. Assim, agruparam-se 0S
codigos por meio do processo analitico de comparagh que foram consideradas as
semelhancas ou contradigbes. Os codigos foram agpspsob um titulo abstrato que
denominou as categorias (CORBIN; STRAUSS, 1990)goloessa etapa consistiu na
construcao de cinco categorias.

Em seguida realizou-se a codificacédo axial. A ¢oaifdo axial foi importante para a
descricdo das relagcdes entre as categorias a mtir semelhancas, contradicbes e
correspondéncias. O relacionamento entre as casdor primordial para a identificacao da
categoria central (ou principal) pelo fato de preerouma abstracédo e distanciamento dos
dados brutos (CORBIN; STRAUSS, 1990).

Por fim, realizou-se a categorizacao seletiva gouewa todas as categorias periféricas
(denominou-se periféricas as categorias que for@amstaiidas durante a fase de codificacdo
aberta) em torno de uma categoria principal. Agaia principal € o argumento central do
trabalho que apresenta de forma simples e parcosana abrangéncia e a esséncia do
fendbmeno. A categoria central foi elaborada a peéium termo mais abstrato que explica o
fendbmeno principal (CORBIN; STRAUSS, 1990). Seguraio autores, a abstracdo dos
conceitos demonstra a aplicabilidade da teoriagmtanto, sem se afastar das condi¢des de
descoberta dos dados brutos. Assim, as categoedferigas justificam e sustentam o
argumento central. A categoria central foi denom@niaabalho a margem da sociedade
serad explicitada na secdo de discussdo dos ressilt#d seguir, serdo apresentadas as
categorias de andlise periféricas. Destaca-se qui# sapresentados alguns detalhes das

observacdes empiricas que sustentam o argumerttal {@IGGELKOW, 2007).
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta secdo apresenta os resultados provenientegesdtigacdo empirica. O processo
de analise dos dados proporcionou a construcdonde categorias de analise periféricas:
(inregularidade do trabalho, tipificacdo do artesde rua, relacdo do artesdo com o
artesanato, interacdes e estilo de vida. A disousk® resultados e das categorias sera

realizada posteriormente na quinta se¢ao.

4.1 (Ir)Regularidade do Trabalho

Os artesdos que participaram da pesquisa ndo podscal e horario de atuagéo
fixos. Eles atuam nas calgcadas, nas praias, nascara bares movimentados e em pontos
turisticos, por exemplo, nas escadarias do Pattici@overno do Estado do Espirito Santo. O
fato de apenas uma artesa ter sido observada sndideindécusde pesquisa coaduna com a
irregularidade do local e horario de trabalho. A&sgs artesdos também ndo possuem horario
regular de atuacéo, uma vez que determinados estéséam observados e, ao retornar na
semana seguinte no mesmo dia e horario, o pesquisadd os encontrou novamente. O fato
de ndo constatar a presenca dos artesdos em diagrde observacdo e nos dias chuvosos
também coaduna com a irregularidade do horéaricukgzao dos artesdos. Assim, o trabalho
do artesdo é irregular com relagdo ao local e lwode atuacdo, o que demonstra que 0s
artesdos possuem liberdade e autonomia no trabRlbdanto, o trabalho dos artesdos
diferencia-se do trabalho dos individuos que atmamambiente empresarial, em que ha a

necessidade de horario e local fixo de atuacéo.
4.2 Tipificacdo do Artesdo de Rua

Os artesdos de rua possuem diferentes caractasi$isicas, vestimentas, aparéncia,
género, idade e tempo de atuacdo. Foram observaoartesdos afrodescendentes e que
usavam cabeloastafari, além de um artesdo jovem e loiro, uma ruiva, tlesdo de 67 anos

de idade e com cabelos grisalhos e uma artesdoauendava ter descendéncia Andina.

Cristal aparentava ser de descendéncia Andinav& wsa piercing no queixo e um
brinco de conchas na orelha esquerda; vestia cnisea, calca listrada de azul,
vermelho e preto. Aurora usava o cabelo rastafarceque, afrodescendente e com
varias tatuagens nos bragos, vestia blusa rosea @reda. Na segunda observacao,
Aurora vestia blusa e saia preta e uma rede lasmijee a saia. Zoé era um idoso
com cabelos grisalhos, pardo e vestia uma bermuagaaecamisa social listrada de
cor clara, na qual estava aberta sobre uma canpeet Zoé é artesdo ha cerca de
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30 anos. Dom era jovem, loiro, cabelos encaracel@alqueimados do sol, vestia
camisa social xadrez vermelha e verde, calca de parma e calgava chinelo. Dom
€ artesdo héa cerca de oito meses. Jade é ruivssai s cabelos cacheados; vestia
blusa rosa e saia comprida e de pregas na cor @iatzo é afrodescendente e usava
rastafari; estava mais préximo da entrada do shgppi vestia camiseta preta,
bermuda verde e ténis. indigo também é afrodesoémde usava rastafari; estava
mais distante da entrada do shopping e vestia etanlwanca, bermuda cinza e
chinelo (Notas de campo).

Além disso, existem subgrupos de artesdos de ongxemplo, os "Bob Marleys" ou
rastaféris que utilizam cabelcoastafari e vestimentas com as cores da bandeira da Jamaica,
0s malucos de estrada, que sdo os artesdos queosdoem residéncia fixa e viajam
constantemente. Por fim, o local de trabalho fax@ie associacdo dos artesdos a pessoas em

situacéo de rua e a aproximacao dos artesaos gesdro

Zoé e Dom se identificam como malucos de estradd. $egundo Zoé, nos
arredores do Palacio Anchieta é proibida a presdogsdBob Marleys”, ou seja, de
artesdos que usam rastafari e roupas com as @iemndeira da Jamaica. [...] Dom
disse que os rastafaris possuem um estilo de edalipr, diferente do estilo de vida
dos malucos de estrada. [...] Durante minha coavessn Dom, um rapaz deu-lhe
sobra de biscoito e algumas moedas (aparentemergpaa acreditava que Dom
poderia estar com fome ou em situacdo de vulnétabi social e associou-0 a um
morador em situagdo de rua). Todavia, Dom prefainer suas bananas, mas disse
gue a doacao feita pelos transeuntes é importange@ssaria nos dias em que se
encontra sem dinheiro. [...] Zoé aparentava embeagno entanto ele disse que
estava sob efeito de maconha. [...] Um rapaz smlicque trocassemos 0 seu
dinheiro. Este vendia flores feitas com palha deocépoés ele se afastar, Zoé disse
gue o vendedor de flores era um ex-artesdo de guee dhavia perdido toda a sua
matéria-prima devido ao vicio em craque (Notasaiepn).

4.3 Relacdo do Artesdo com o Artesanato

Ha uma padronizacdo das pecas de artesanato eduode@xposicado. Geralmente o
artesanato é exposto sobre um pano estendido aalteada ou em painéis de pano e ha uma
grande diversidade de pecas, por exemplo, pulséiiasos, colares, corddes, anéis, narguilé,
pingentes e tiaras. A maioria do artesanato é pgiddwcom linhas, arames, cristais, dentes de

animais e penas.

O artesanato de Cristal e de Aurora estava exEadite um pano e era composto
por pulseiras, corddes, brincos e tiaras para eleah..] Zoé tinha apenas alguns
cordBes e pulseiras expostos no pano de cor pfefa.Dom possuia pouco
artesanato. Estavam expostos apenas alguns bricmases e pulseiras sobre um
pano de cor preta. [...] Jade e Aurora possuiamgrarade diversidade de artesanato
exposto na calcada sobre seus respectivos pamogpairéis de pano com as bordas
de canos de plastico. Também possuiam algunssfittos sonhos pendurados em
um coqueiro proximo a calcada. [..] Ciano e Indigossuiam uma grande
diversidade de material exposto sobre seus respegianos pretos e em painéis de
pano com as bordas de canos de plastico. Elesipossorddes, brincos, pulseiras e
narguilé artesanal em exposi¢ao (Notas de campo).
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Os artesaos utilizam o corpo e alguns instrumepéwa tecer o artesanato. Alguns
artesdos utilizaram uma prancheta de escritérig@eno prendedor serve para fixar as linhas
durante o manuseio. Também fizeram o uso da bdoa pés para fazer o artesanato, todavia

nem todos os artesédos tecem em campo durante sigipe venda.

Cristal estava fazendo seu artesanato com o audiiouma prancheta. Ela
manuseava as linhas com o auxilio da boca. Naonas@urora tecendo em
campo; ela cuidava do seu filho que possuia cexganto anos. Nao observei Zoé
tecendo. Dom tecia sentado proximo ao pano comesarato exposto. Em certo
momento, Dom estava praticamente deitado na cafeadado seu artesanato. Dom
também fez uso de uma prancheta para tecer otesarmato e contou com o auxilio
dos pés para trancar minha tornozeleira. Jade fsgia artesanato enquanto
conversava com Aurora, que por sua vez cuidavaelos dois filhos. Nao observei
Ciano e indigo tecendo em campo (Notas de campo).

Os artesdos possuem certa despreocupacao com @& @G exposicdo, isto &,
aparentemente ndo se preocupam em vigiar o artesaoma o intuito de evitar furtos, assim
COmMOo NAo se preocupam em estar constantementenpH@o artesanato para atender aos

possiveis compradores.

Cristal abandonou o pano para utilizar o celuldrsédvei certa despreocupacdo de
Cristal e de Aurora com a possibilidade de furtcadesanato exposto na calcada.
[..] Indigo abandonou o pano. Ciano permanece ocall e ndo aparenta
preocupacgdo com o artesanato abandonado por inBigpois de cerca de 10
minutos, indigo retorna tranquilamente falando elalar (Notas de campo).

4.4 Interagdes

Aparentemente, o género é um mediador da integ#ie os artesdos. Geralmente as
mulheres conversam e interagem mais do que os lsorA&m disso, as artesas sentam-se

mais proximas e 0s seus artesanatos praticamentestsgam.

Cristal e a Aurora estavam sentadas proximas @pdi@ntavam se preocupar com a
concorréncia. Os artesanatos das respectivassadstsivam dispostos de forma que
praticamente se misturavam. [...] Jade e Auroravast sentadas préximas de tal
forma que os artesanatos das respectivas artesdistseavam. [...] Ciano e indigo
estavam sentados distantes, ainda que houvesaerderacdo entre eles (Notas de
campo).

Os arteséos falam em tom de voz alto devido acsd®@mua e o relacionamento entre
os artesaos €é cordial, no entanto constatou-sepostara de menosprezo e indiferenca dos
transeuntes. Comumente, 0s artesdos ndo abordapedestres para conhecerem ou

comprarem o artesanato.
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Cristal e Aurora conversavam sobre algo e o tomodeera alto devido aos sons do
trnsito. Alguns transeuntes ndo olhavam paratasés, enquanto outros olhavam
diretamente para as artesds e ndo olhavam partesar@ato, 0 que levou a me
guestionar qual seria 0 sentimento desses pedeStga algum tipo de julgamento,
estranhamento ou curiosidade? As artesas nao abondas transeuntes. Eu passei
duas vezes em frente as artesas e olhei diretaperaeslas, entretanto elas ndo me
abordaram para conhecer o artesanato. [...] Zo&dab® os transeuntes. Algumas
pessoas agradeciam e continuavam o seu caminheedNeasos, Zoé resmungava
algo em voz alta (algumas vezes de forma agresghg)mas pessoas ignoravam
sua abordagem. Em certo momento, Zoé convidou-nta panhecer o seu
artesanato e, ao final de nossa conversa, ele gligsse sente solitario na multidao.
[...] Dom nao abordava os pedestres, no entardfeabs olhares das mulheres. [...]
Jade e Cristal falavam alto devido o barulho daositéd. Elas ndo abordavam os
transeuntes. [...] Ciano e indigo ndo abordavapedestres (Notas de campo).

4.5 Estilo de Vida

Os artesdos possuem um estilo de vida que rompeosomodelos de trabalho
contemporaneos. Assim, o trabalho significa expesstistica e exprime um estilo de vida
livre, autbnomo e de pertenca, contemplacéo e daidam o meio ambiente. Ademais, 0
trabalho também é essencial para a sobrevivénsiadesaos, pois eles dependem da venda
do artesanato para suprirem as necessidades bhaBickvia, em alguns casos, eles trocam

seus produtos por alimentos ou simplesmente peiaents pessoas com 0 artesanato.

Dom acredita que, no futuro, o estilo de vida daestade capitalista, que destréi e
ndo cuida da natureza, proporcionard uma ruptufarnz de viver do ser humano.
Disse que privilegia um estilo de vida de proteedmntemplacéo da natureza. [...]
Dom possuia pegas de artesanato feito com denjavdk. Disse que ja coletou
dente de cachorro que morreu atropelado na roghavetransformar em artesanato.
Dom privilegia a venda do material produzido mameaite, pois considera que o
artesanato € algo que faz parte dele. Disse qua lwms estilo de vida livre e sem as
amarras do trabalho num ambiente empresarial. Afirque tem interesse em viajar
pelo mundo e pretende vender o seu artesanatosparaanter e financiar suas
viagens. [...] Dom teceu uma tornozeleira a meudoed disse que eu poderia pagar
o valor que eu desejasse pelo artesanato, ouB3efa,ndo estabeleceu um valor
para o seu produto. [...] Zoé disse que ja& moroul8nEstados e gosta do ter
liberdade no trabalho. [...] Perguntei a Zoé o wwfpelo qual ele optou em ser
artesao de rua. Zoé refletiu por cerca de doisrgkmue, sem responder diretamente
minha pergunta, disse que era aposentado e fasanato como forma de
complementagéo de sua renda. [...] Disse que eertganhou uma marmita para o
almoco de uma estudante e como forma de agradecirpessenteou-a com uma
pulseira. Antes de despedir-me, Zoé presenteouemmeutn corddo que possuia um
pingente no formato de ancora (Notas de campo).

Nesta sessdo, propde-se 0 seguinte percurso, c@esaeamente nessa ordem: (1)
discutir os aspectos que motivaram este estudo lwase na andalise dos resultados; (2)
realizar algumas discussodes tedricas sobre espagmpmo organizacional, tendo os dados
coletados nesta pesquisa como fonte de analisenepdilicacéo; (3) discorrer sobre a relacédo

entre a repeticéo e a capacitacao do artesaog; &pr@sentar a categoria central.
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As motivacdes deste estudo foram embasadas no smmsam e refletem os
esteredtipos do que é ser um artebfpie Assim, alguns aspectos que motivaram este
estudo serdo discutidos e confrontados com a andbs resultados. O primeiro aspecto
analisado diz respeito a pertenca social dos adedd rua. Inicialmente, foi questionado se
0s artesdos realmente se identificam cdrippies A analise dos resultados indica que 0s
artesdos nao se identificam cormippies Durante as conversas com 0s artesaos, eles nao
mencionaram o0s termdsppie ou artesanattippie A propdsito, constatou-se que ha um
sentimento de pertenca de alguns artesaos de susubgrupos denominados “Bob Marleys”
ou “malucos de estrada”.

Inicialmente, foi indicado que os artesdos de eugestem usualmente com roupas das
cores da bandeira da Jamaica e possuem o cahbstafari. Porém, as observacdes
constataram a existéncia de artesdos de rua cenemliés caracteristicas fisicas, vestimentas,
aparéncia e género, 0 que rompe com 0 estere@ipotesao de rua que se veste com roupas
das cores da bandeira da Jamaica e possui 0 cabtéari.

Também foi afirmado que os artesdos de rua expderiesanato sobre um pano
estendido na calcada de uma rua. Essa informac&orifirmada pelos dados da pesquisa.
Alias, a forma de exposicdo do artesanato fornena impressdo solida e simboliza o
trabalho dos arteséos de rua, ou seja, comumemitess0s pesquisados expdem o artesanato
sobre um pano estendido sobre a calgcada. No ent@mipém foram observadas outras
formas de expor o artesanato, por exemplo, aagéia de painéis confeccionados com pano e
canos de plastico. Os painéis encontravam-se, ngenéé, apoiados em algum suporte,
pendurados em coqueiros ou escorados no meio fialdada. Aparentemente, esses painéis
também facilitam a exposi¢cao do artesanato em ®espacos ou territérios que demandam a
circulacdo dos artesaos, por exemplo, nas praaass le restaurantes.

No que diz respeito aos territorios, os dados dassguisa indicam que a dimensao
territorial diz respeito & apropriacdo do terribdpublico, tendo em vista a atuacdo dos
artesdos de rua nas praias, escadarias, calcagasacas publicas. Ademais, h4 uma
dominacéo territorial (FISCHER, 1994) por parte dogesdos de rua, tendo em vista a
influéncia e apropriacdo que os artesaos exerceses@spacos. O territorio € demarcado por
meio de simbolos e objetos, por exemplo, o pareméd&to na calgada e o posicionamento dos
painéis. Esses objetos tornam-se elementos fragpotgirindicando a demarcacdo de um
territorio privado. Com isso, a relacdo do artesa@rupo de artesdos de rua com o espaco
nao € neutra, ou seja, ha uma dominacédo psicolofjwiaa e simbodlica do territério

(FISCHER, 1994), por meio da apropriacdo do esmpaga 0 uso e o desenvolvimento de
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atividades. Além disso, a demarcacao territorial a@ropriacdo do espago pelos artesdos de
rua indicam que os artesdos dao uma nova utilizagdspaco fisico que foi projetado para
ser de uso publico e, dessa forma, os artesdosrmmpm a monofuncionalidade (FISCHER,
1994) previamente planejada para a calgcada publica.

A apropriacdo territorial também indica os compoeatos que sao esperados em
determinado espaco (FISCHER, 1994). Com isso, al lde trabalho favorece a associacéo
dos artesdos a usuarios de drogas ilicitas e @&idiidis em situacdo de rua devido a
convivéncia e ao compartiihamento do territorio pEsses grupos sociais. Isto €, a
proximidade e a interacdo dos artesdos de rua cademritdrio também apropriado pelos
usuarios de drogas e pelas pessoas em situacdmadenfluenciam nas percepcoes,
representacdes, sentimentos e valores dos trapsesoiire os artesdos de rua.

Ademais, 0 espaco € um objeto social responsaveinfloenciar o comportamento
humano (FISCHER, 1994). Segundo o autor, o espaggassui apenas fun¢cdes materiais,
mas também nele estdo inscritos valores sociaigvAbiar esses valores, 0s sujeitos atribuem
sentidos ao espaco e tém o comportamento infludmgi@r esses valores. Nesse sentido,
observou-se a doacéo de alimentos e de dinheieogsaartesaos. Assim, os valores, sentidos
e representacdes atribuidos ao espaco de atuasdartdsdos direcionam 0s transeuntes a
terem um comportamento semelhante ao dispendidasgrassoas em situacao de rua.

No que tange ao espaco organizacional, os artelsiosa rompem com 0 principio
em gue cada individuo é instalado em um espacayser tenha escolhido, uma vez que eles
possuem a autonomia e a liberdade de escolheopragrse do espaco que desejam. Dessa
forma, rompe-se com a fixacdo do individuo, sistenierarquico (espaco piramidal),
autoridade, controle, disciplina, organizacédo espaa comunicacao e definicdo do dentro-
fora a organizacéo tipica do ambiente empresarial.

O espaco organizacional também esta intimameraeioelado com o tempo. Segundo
Chanlat (1994), o tempo tornou-se desde a Revolinghgcstrial um recurso quantitativo que
deve ser cronometrado, economizado e utilizadoodeda com o processo produtivo. O
tempo na sociedade poés-industrial tornou-se umrgecwaro e com custos elevados
(GASPARINI, 1994, FANTINEL; CAVEDON, 2010). Entreteo, pelo fato de o tempo ser
subjetivo e uma construcdo social e cultural, optende determinadas culturas pode
confrontar-se com o tempo industrial (CHANLAT, 19980 que se refere a relagdo dos
artesdos de rua com o tempo, tem-se que eles 13&agyo rotina e horario fixo de atuacéo.

Aparentemente, os artesdos possuem liberdade eoautono trabalho. Portanto, o trabalho
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dos artesdos diferencia-se do trabalho dos indigidwe atuam no ambiente empresarial no
que tange a necessidade de horario fixo de atuacgao.

As observacfes também propiciam uma analise dgaetde um arteséo iniciante com
o tempo, materialidade, repeticdo e aprendizado @otros artesdos mais experientes. De
acordo com os resultados da pesquisa, percebesseayu, apesar de atuar por cerca de oito
meses como artesao, sabia apenas trés formas @l eesegundo as observacdes do
pesquisador, ele ainda nao tinha destreza par@zaeals trancados. Essas observacoes
coadunam com as afirmacdes de Sennett (2009) solwabilidade e capacitacdo de um
individuo por meio da pratica. No atual contextomulando do trabalho, é comum a separacao
entre as maos e a cabeca, ou seja, a separacdm® enttendimento mental e o aprendizado
repetitivo e pratico (SENNETT, 2009). A relacdo@=am com a materialidade, a repeticdo e
0 aprendizado com outros artesdos mais experiapt@gam a unidade entre a mao e cabeca
e a necessidade da repeticdo, da pratica e daié@xpar para 0 desenvolvimento das
habilidades dos artesaos.

Além disso, a relacdo de Dom com a materialidadaeodstra a necessidade do
coletivismo e da comunicacgéo para o desenvolviméasohabilidades necessarias ao arteséo
de rua. Como afirma Fischer (1994, p. 86), a tatalidade delineia a identidade pessoal e
social, visto que “[...] o fato de compartilhar unesmo territério permite a seus ocupantes
adquirir conhecimentos, experiéncias comuns, andeseer uma coesao maior ou menor e a
estabelecer relacdes de confianca mutua”.

Enfim, os aspectos simbdlicos que permeiam o thabdbs artesdos de rua quanto a
exposicdo do artesanato, o uso do espaco fisicbberdade e a autonomia com relagdo a
rotina e ao horario de trabalho coadunam com uifoed® vida peculiar a margem da
sociedade. Assim, o trabalho artesanal € permeadelgmentos simbdlicos que organizam a
realidade do artesdo de rua, como 0 conhecimeaito,t&® fazer intuitivo, a capacitacéao, a
habilidade maestral, o uso do corpo e de instruondattrabalho, os produtos artesanais, a
maneira de se vestir e de expor o artesanato e dauempo e do espaco fisico.

Com isso, as pecas de artesanato, a exposicadedarato em um pano no chéo e o
espaco sao simbolos simples que organizam o tabalhartesdos de rua. Ja a associacao do
espaco a populacdo marginalizada, ou seja, a aséoctlo uso da calcada as pessoas em
situacao de rua e ao uso de drogas ilicitas t@narssimbolo complexo que sustenta crencas
e valores que marginalizam o trabalho dos artedéasia. Esse simbolo complexo coaduna

com a afirmacdo de Wasserman e Frenkel (2011) sobstética organizacional. Segundo os
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autores, 0s elementos geogréficos moldam as emazdsnportamentos das pessoas e
fornecem valores e os significados.

Portanto, a categoria centmatrabalho a margem da sociedadpresenta o argumento
central sobre a atuacao dos artesdos de rua. foeseg o trabalho dos artesdos de rua possui
significados complexos e especificos que vao aléntrahsformacdo da matéria-prima em
produtos ou servicos. Esses significados sao defy®lao analisar a (ir) regularidade do
trabalho, a tipificacdo do artesédo de rua, a relagéartesdo com o artesanato, as interacoes e
o estilo de vida dos artesdos de rua. Portantagoneento central indica que o trabalho
significa liberdade, autonomia, autoafirmacgéo, egpéo artistica, sobrevivéncia, cuidado e
interacdo com 0 meio ambiente para os artesdasad®©rlocal de atuacdo (que se encontra a
margem dos locais de trabalho considerados idemifdgica produtiva) e a relagcdo dos
artesdos com o artesanato configuram um estiloddepeculiar que rompe com os modos de

vida contemporaneos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste artigo foi analisar os elementoélicos do trabalho dos arteséos
de rua que atuam na calcada em frentestemppingVitoria. Para isso, foi realizada uma
pesquisa de carater qualitativa e optou-se peleredgdo ndo participante como estratégia de
coleta de dados. Os dados foram analisados sotlifcagdo e categorizacéo, o que resultou
na construcéo de cinco categorias: (ir) regulagddal trabalho, tipificacdo do artesao de rua,
relagao do artesdo com o artesanato, interacGsgceds vida.

A pesquisa indicou que o trabalho dos artesdosudeerpermeado por elementos
simbdlicos. O espaco publico torna-se um objetapi®priacdo e promove as interacdes
sociais, assim como constroéi e reforca a identigadeémaginario simbdlico do que é ser um
artesao de rua. Com isso, tem-se que 0 campo doksmo organizacional possui elementos
que enriquecem as pesquisas empiricas que articdamtemas espaco e tempo
organizacional. Além disso, a compreensdo do espa¢empo organizacional torna-se
essencial para a percepcéo da realidade dos at#séoa.

Alguns assuntos que surgiram nesta pesquisa poderapsfundados em pesquisas
futuras. Assim, pode-se pesquisar sobre a perwogial dos artesdos de rua, a relacdo dos
artesdos com usuarios de drogas e com o uso dasdtimjtas, as percepcdes dos transeuntes

sobre o trabalho dos artesdos de rua, bem comdsamals historias de vida e, mais

Rev. FSA, Teresina, v. 23, n. 5, &tp. 19-43, mai. 2026 www4. Unifsanet.corduista KX588



“Se Tudo der Errado, eu Viro Hippie (?)”: Um Estudo Sdire Trabalho Artesanal de Rua 41

especificamente, as oportunidades de trabalhormaotisos pelos quais os artesdos optaram
pelo trabalho artesanal e informal de rua.

Enfim, os resultados da pesquisa contradizem oegésiggo do trabalho artesanal de
rua presente nas midias sociais, na sociedadeysigare na expressao popular “se tudo der
errado, eu virchippi€’, uma vez que o trabalho, o espaco de atuacdaetagdo com o
artesanato estabelecida pelos artesdos de ruggwami um estilo de vida complexo e

singular.
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